
Система дистанционного 

банковского обслуживания  

«Смарт-Грант» 

ʋʧʨʘʚʣʷʡʪʝ ʩʚʦʠʤʠ ʜʝʥʴʛʘʤʠ ʣʝʛʢʦ ʠ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦ! 



Как начать работу 

ɼʦʩʪʫʧ ʢ ʩʝʨʚʠʩʫ «ʉʤʘʨʪ-ɻʨʘʥʪ» ʚʦʟʤʦʞʝʥ ʩ 
ʧʦʤʦʱʴʶ ʤʦʙʠʣʴʥʦʛʦ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ «ɻʨʘʥʪ-ʆʥʣʘʡʥ» 
ʜʣʷ ʆʉ Android ʠʣʠ iOS, ʠʣʠ ʩ ʣʶʙʦʛʦ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ, 
ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʥʦʛʦ ʢ ʩʝʪʠ ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʶʱʝʛʦ 
ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʥʳʝ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʙʨʘʫʟʝʨʳ. 
 
 

ɼʣʷ ʥʘʯʘʣʘ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʩʠʩʪʝʤʦʡ «ʉʤʘʨʪ-ɻʨʘʥʪ» 
ʢʣʠʝʥʪʫ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʟʘʢʣʶʯʠʪʴ ʜʦʛʦʚʦʨ ʩ 
ʙʘʥʢʦʤ, ʫʢʘʟʘʚ ʥʦʤʝʨ ʤʦʙʠʣʴʥʦʛʦ ʪʝʣʝʬʦʥʘ, ʥʘ 
ʢʦʪʦʨʳʡ ʙʘʥʢ ʙʫʜʝʪ ʧʨʠʩʳʣʘʪʴ ʘʚʪʦʨʠʟʘʮʠʦʥʥʳʝ 
ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ (ʧʘʨʦʣʴ ʜʣʷ ʚʭʦʜʘ). 



Вход в систему 

ɺ ʩʠʩʪʝʤʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʙʝʟʦʧʘʩʥʳʡ 
ʧʨʦʪʦʢʦʣ ʧʝʨʝʜʘʯʠ ʜʘʥʥʳʭ HTTPS, ʘ 
ʪʘʢʞʝ ʜʚʫʭʫʨʦʚʥʝʚʘʷ ʟʘʱʠʪʘ: 

Ấ ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʤ ʧʘʨʦʣʝʤ, ʢʦʪʦʨʳʡ 
ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʝʪʝ ɺ ,r 

Ấ ʜʠʥʘʤʠʯʝʩʢʠʤ ʧʘʨʦʣʝʤ, 
ʢʦʪʦʨʳʡ ʛʝʥʝʨʠʨʫʝʪʩʷ 
ʩʣʫʯʘʡʥʳʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʠ ʧʨʠʭʦʜʠʪ 
ʢ ɺʘʤ ʥʘ ʪʝʣʝʬʦʥ ʉʄʉ-
ʩʦʦʙʱʝʥʠʝʤ; 

Ấ ʊʘʢʢʞʝ ʜʣʷ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚ iOS 
ʚʦʟʤʦʞʝʥ ʚʭʦʜ ʧʦ 
TouchID/FaceID. 



Основные возможности системы 

ὧ ʇʨʦʩʤʦʪʨ ʦʩʪʘʪʢʦʚ ʥʘ ʩʯʝʪʘʭ, ʠ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʧʦ ʩʯʝʪʘʤ; 

ὧ ʈʘʙʦʪʘ ʩ ɺʘʰʠʤʠ ʢʨʝʜʠʪʘʤʠ ʠ ʜʝʧʦʟʠʪʘʤʠ; 

ὧ ʇʣʘʪʝʞʠ ʥʘ ʣʶʙʳʝ ʩʯʝʪʘ ʥʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʋʢʨʘʠʥʳ; 

ὧ ʇʦʧʦʣʥʝʥʠʝ ʩʯʝʪʦʚ ʤʦʙʠʣʴʥʳʭ ʦʧʝʨʘʪʦʨʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʧʣʘʪʘ ʫʩʣʫʛ 
ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ ʠ ʦʥʣʘʡʥ-ʠʛʨ - ʤʛʥʦʚʝʥʥʦ ʠ ʢʨʫʛʣʦʩʫʪʦʯʥʦ! 

ὧ ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ h ʘʙʣʦʥʦʚ ʯʘʩʪʦ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ; 

ὧ ʇʨʦʩʤʦʪʨ ʠʩʪʦʨʠʠ ʧʣʘʪʝʞʝʡ, ʩʜʝʣʘʥʥʳʭ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʩʠʩʪʝʤʳ; 

ὧ ʈʘʩʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʙʣʠʞʘʡʰʠʭ ʦʪʜʝʣʝʥʠʡ ʠ ʙʘʥʢʦʤʘʪʦʚ ɹʘʥʢʘ «ɻʨʘʥʪ»; 

ὧ ʇʨʦʩʤʦʪʨ ʢʫʨʩʦʚ ʚʘʣʶʪ; 

ὧ ʇʦʧʦʣʥʝʥʠʝ ʢʘʨʪʳ ɻʈɸʅʊ ʩʦ ʩʯʝʪʘ ʙʝʟ ʢʦʤʠʩʩʠʠ. 



Счета и карты 
ɺ ʧʦʣʷʭ ʩʧʠʩʢʘ ʧʦʢʘʟʘʥʳ ʥʦʤʝʨ ʩʯʝʪʘ, 
ʚʘʣʶʪʘ ʩʯʝʪʘ, ʦʩʪʘʪʦʢ ʥʘ ʩʯʝʪʝ ʠ 
ʢʦʤʤʝʥʪʘʨʠʡ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ. 

ʇʨʠ ʥʘʞʘʪʠʠ ʣʶʙʦʛʦ ʩʯʝʪʘ  
ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʧʝʨʝʭʦʜ ʥʘ ʩʪʨʘʥʠʮʫ 
ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʩʦ ʩʯʝʪʦʤ. 

ʅʘ ʚʢʣʘʜʢʝ ėʂʘʨʪʳĘ ʧʦʢʘʟʘʥʳ ʢʘʨʪʳ 
ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ. 

ɺɸɾʅʆ! ɼʣʷ ʧʨʦʩʤʦʪʨʘ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʛʦ 
ʦʩʪʘʪʢʘ ʥʘ ʢʘʨʪʝ, ʩʣʝʜʫʝʪ ʝʛʦ ʩʤʦʪʨʝʪʴ ʩʦ 
ʚʢʣʘʜʢʠ ėʂʘʨʪʳĘ (ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʥʫʞʥʫʶ ʢʘʨʪʫ 
ʠ ʜʦʞʜʘʪʴʩʷ ʟʘʛʨʫʟʢʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ) 



Депозиты 

ɼʣʷ ʜʝʧʦʟʠʪʥʦʛʦ ʩʯʝʪʘ ʚʦʟʤʦʞʝʥ ʧʨʦʩʤʦʪʨ ʧʦʜʨʦʙʥʦʡ 
ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠʣʠ ʟʘʧʨʦʩ ʜʚʠʞʝʥʠʷ ʧʦ ʩʯʝʪʫ.  

ʅʘ ʚʢʣʘʜʢʝ ėʋʩʣʦʚʠʷĘ ʨʘʟʤʝʱʝʥʳ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʧʦ 
ʫʩʣʦʚʠʷʤ ʜʝʧʦʟʠʪʥʳʭ ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ. 

ɺ ʩʢʦʨʦʤ ʚʨʝʤʝʥʠ, ʧʣʘʥʠʨʫʝʪʩʷ ʜʦʙʘʚʠʪʴ ʚ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 
ʬʫʥʢʮʠʶ ʜʣʷ ʦʪʢʨʳʪʠʷ ʜʝʧʦʟʠʪʘ ʫʜʘʣʝʥʥʦ, ʙʝʟ ʚʠʟʠʪʘ ʚ 
ɹʘʥʢ. 



Создание платежа 

ʉʠʩʪʝʤʘ «ʉʤʘʨʪ-ɻʨʘʥʪ» ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪ ʢʨʫʛʣʦʩʫʪʦʯʥʳʡ 
ʜʦʩʪʫʧ ʢ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ 
ʠ ʧʝʨʝʜʘʯʠ ʚ ʙʘʥʢ ʧʣʘʪʝʞʥʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ.  
 
ʈʷʜ ʦʧʝʨʘʮʠʡ (ʧʦʧʦʣʥʝʥʠʝ ʤʦʙʠʣʴʥʳʭ ʪʝʣʝʬʦʥʦʚ ʠ ʜʨ.) 
ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʥʝʤʝʜʣʝʥʥʦ, ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʦ ʦʪ ʚʨʝʤʝʥʠ ʩʫʪʦʢ, 
ʦʩʪʘʣʴʥʳʝ Ē ʪʦʣʴʢʦ ʚ ʨʘʙʦʯʝʝ ʚʨʝʤʷ ʙʘʥʢʘ.  



Пополнение 

счета 

ʇʨʠ ʩʦʟʜʘʥʠʠ ʟʘʧʨʦʩʘ ʥʘ 
ʧʦʧʦʣʥʝʥʠʝ ʣʠʮʝʚʳʭ ʩʯʝʪʦʚ 
ʦʧʝʨʘʪʦʨʦʚ ʩʚʷʟʠ 
ʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ ʩʠʩʪʝʤʘ 
ʧʨʦʚʝʨʷʝʪ ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʪʘʢʦʛʦ 
ʥʦʤʝʨʘ ʠ ʝʛʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ 
ʦʧʝʨʘʪʦʨʫ. ɺ ʩʣʫʯʘʝ 
ʥʝʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʷ ʠʣʠ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʷ 
ʥʦʤʝʨʘ ʩʠʩʪʝʤʘ ʚʳʜʘʩʪ 
ʩʦʦʙʱʝʥʠʝ ʦʙ ʦʰʠʙʢʝ. 



Коммунальные платежи 

ʆʧʣʘʯʠʚʘʪʴ ʢʦʤʫʥʘʣʴʥʳʝ ʫʩʣʫʛʠ ʦʯʝʥʴ ʧʨʦʩʪʦ. 
ɼʦʩʪʘʪʦʯʥʦ: 

1) ʚʳʙʨʘʪʴ ʠʟ ʩʧʠʩʢʦʚ ʦʧʣʘʯʠʚʘʝʤʳʡ 
ʨʝʩʫʨʩ ʠ  ʨʝʛʠʦʥ, 

2) ʫʢʘʟʘʪʴ ʥʦʤʝʨ ʣʠʮʝʚʦʛʦ ʩʯʝʪʘ, ʌʀʆ ʠʣʠ 
ʘʜʨʝʩ ʧʣʘʪʝʣʴʱʠʢʘ; 

3) ʚʚʝʩʪʠ ʧʝʨʠʦʜ ʦʧʣʘʪʳ ʠ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷ 
ʪʨʝʙʫʝʤʦʛʦ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʩʯʝʪʯʠʢʦʚ. 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ, ʝʩʪʴ ʣʠ ʨʝʢʚʠʟʠʪʳ 
ʣʦʢʘʣʴʥʳʭ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʦʧʣʘʯʠʚʘʝʤʦʡ ʫʩʣʫʛʠ 
ʚ ʨʝʛʠʦʥʝ, ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ 
ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʡ ʩʧʠʩʦʢ ʧʦʩʪʘʚʱʠʢʦʚ ʫʩʣʫʛ. 



Шаблоны 

платежей 

ʃʶʙʦʡ ʧʣʘʪʸʞʥʳʡ 
ʜʦʢʫʤʝʥʪ, ʩʦʟʜʘʚʘʝʤʳʡ 
ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʤ, ʤʦʞʝʪ 
ʙʳʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥ ʢʘʢ 
ʰʘʙʣʦʥ. 

ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʰʘʙʣʦʥʦʚ 
ʫʧʨʦʱʘʝʪ ʨʘʙʦʪʫ ʚ 
ʩʠʩʪʝʤʝ, ʠʟʙʘʚʣʷʷ 
ʢʣʠʝʥʪʘ ʦʪ ʚʚʦʜʘ 
ʧʦʚʪʦʨʷʶʱʠʭʩʷ ʜʘʥʥʳʭ. 



Состояние платежа 

ɺ ʘʨʭʠʚʝ ʧʣʘʪʝʞʝʡ ʧʨʠʚʝʜʝʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦʙʦ ʚʩʝʭ ʦʪʧʨʘʚʣʝʥʥʳʭ ʠʟ 
ʩʠʩʪʝʤʳ ʧʣʘʪʝʞʘʭ ʩ ʫʢʘʟʘʥʠʝʤ ʠʭ ʩʪʘʪʫʩʘ: 
ᾖ «ʇʨʦʚʝʜʝʥ» 
ᾖ «ɺ ʦʙʨʘʙʦʪʢʝ» 
ᾖ «ʆʪʚʝʨʛʥʫʪ» 
ᾖ «ʆʧʣʘʪʘ ʧʨʦʠʟʚʝʜʝʥʘ» 
ʄʦʞʥʦ ʟʘʧʨʦʩʠʪʴ ʧʦʜʨʦʙʥʫʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʦʙ ʦʧʝʨʘʮʠʠ ʠʣʠ ʩʦʟʜʘʪʴ ʥʘ 
ʝ yʦʩʥʦʚʝ ʘʥʘʣʦʛʠʯʥʳʡ ʧʣʘʪʸʞ. 
 



Поддержка клиентов 

ɽʞʝʜʥʝʚʥʦ ʩ 9.00 ʜʦ 23.00 ʨʘʙʦʪʘʝʪ «ʛʦʨʷʯʘʷ ʣʠʥʠʷ», ʛʜʝ ʤʦʞʥʦ ʧʦʣʫʯʠʪʴ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʶ ʧʦ ʨʘʙʦʪʝ ʩ 
ʩʠʩʪʝʤʦʡ «ʉʤʘʨʪ-ɻʨʘʥʪ». 
  
ʊʝʣʝʬʦʥʳ «ʛʦʨʷʯʝʡ ʣʠʥʠʠ»: 
ὧ +38 (057) 714 17 41 
ὧ +38 (063) 495 97 77 
ὧ +38 (050) 404 17 41 
ὧ +38 (067) 574 74 41 

  
ʇʦʜʨʦʙʥʦʩʪʠ ʦ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ «ʉʤʘʨʪ-ɻʨʘʥʪ»: 
ὧ +38 (057) 714 06 25 
ὧ +38 (057) 714 01 48 

 
ɸʜʨʝʩ ʤʦʙʠʣʴʥʦʛʦ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʚ Google Play ʠ App Store: 
ὧ https://play.google.com/store/apps/details?id=ua.grant.smart 
ὧ https://itunes.apple.com/us/app/ʩʤʘʨʪ-ʛʨʘʥʪ/id1293703155?mt=8 

https://play.google.com/store/apps/details?id=ua.grant.smart
https://play.google.com/store/apps/details?id=ua.grant.smart
https://play.google.com/store/apps/details?id=ua.grant.smart
https://goo.gl/8JxQV4
https://goo.gl/8JxQV4
https://goo.gl/8JxQV4
https://goo.gl/8JxQV4
https://goo.gl/8JxQV4
https://goo.gl/8JxQV4
https://goo.gl/8JxQV4

